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Petent:

Nr inregistrare:

Obiectul reclamatiei:

Analiza reclamatiei:

Decizie: reclamatie intemeiata: DA O NU O Data:
Comisia de analiza:

Vizita la petent*: DA DO NU O Data:

Vizita in teren*: DA DO NU O Data:
Notificare autoritati competente* DA DO NU O Data:

Mod de rezolvare:

Termen: Responsabil:

Actiune corectiva/preventiva: DADO ...... NU DO Nr. figa de neconformitate:

Stabilit de:

Data:

Observatii:
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Petentul este de acord cu modul de solutionare: Data finalizarii reclamatiei:

DA O NU O Partial O

Anexe: (* se vor anexa sesizarea primita, procesele verbale/ de constatare si notificarile trimise)




